Adatkezelési tajékoztato

ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A jelen Adatvédelmi Tajékoztatd célja, hogy a MUZIX GROUP KERESKEDELMI ES SZOLGALTATO KORLATOLT FELELOSSEGU
TARSASAG (székhely: 1139 Budapest, Forgdch utca 21., cégjegyzékszadm: 01-09-193954, addszém: 25000760-2-41, a
tovabbiakban: "Tarsasag”) Ont, mint a https://muzix.hu/ internetes oldalon elérhetd honlapunk és webdruhdzunk latogatdjat,
valamint szolgaltatdsaink igénybe vev@jét tomor, konnyen hozzaférheté modon, vildgos és kozértheté nyelven tdjékoztassuk
Tarsasagunk adatkezelési és adatvédelmi szabalyairdl.

1. ADATKEZELESI ALAPELVEK, ADATKEZELO, ADATFELDOLGOZOK

Milyen alapelveket kovetiink adatkezelésiink soran?

Térsasagunk az adatkezelése sordn aldbbi alapelveket koveti:

a) a személyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, valamint az On szamara &tldthatéan kezeljik (,jogszeriiség, tisztességes
eljaras és atlathatdsag” elve).

b) a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelm( és jogszerl célbdl gy(ijtjik és azokat nem kezeljik a célokkal 6ssze nem
egyeztethet6 médon (,célhoz kotottség” elve).

c) az altalunk gydjtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak, valamint csak a
szlikségesre korlatozédnak (,adattakarékossag” elve).

d) Tarsasagunk minden ésszer(i intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altalunk kezelt adatok pontosak és sziikség esetén
naprakészek legyenek, a pontatlan személyes adatokat haladéktalanul téréljik vagy helyesbitjik (,pontossag” elve).

e) a személyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy On csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig
legyen azonosithato (,korlatozott tarolhatésag” elve).

f) megfelel6 technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a személyes adatok megfelel6 biztonsagat az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben (,integritas és
bizalmas jelleg” elve).

Mi alapjan kezeljiik az On személyes adatait?

Az On személyes adatait Tarsasagunk eltérd jogalappal kezelheti attdl fiiggéen, hogy On a személyes adatot Tarasagunk milyen
szolgdltatdsa igénybevétele sordn adta meg Tarsasdgunk részére. Tarsasagunk kizardlag az On altal Tarsasagunk rendelkezésére
bocsatott személyes adatait kezeli, Tarsasdgunk egyéb mddon nem gy(ijt személyes adatot Onrél. A személyes adatok kezelésének
jogalapjai az alabbiak lehetnek:

a) az On el6zetes tajékoztatason alapuld és dnkéntes hozzajarulédsa;
b) eléfordulhat, hogy az adatkezelés az Onnel kétott szerz6dés teljesitéséhez sziikséges;
c) egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabalyi el8irdsokon alapul és kételezd jelleg(i;

d) illetve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez Téarsasdgunknak vagy pedig harmadik személynek flizédik
jogos érdeke, példaul honlapunk, webaruhazunk mikodtetése, fejlesztése és biztonsaga.

Ki kezeli az On személyes adatait?

Az On személyes adatainak kezelését a Muzix Group Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelésségii Tarsasag végzi.
- Tarsasagunk székhelye: 1139 Budapest, Forgach utca 21.

- Tarsasagunk telephelyei: 1139 Budapest, Forgach utca 21., valamint 1139 Budapest, Forgach utca 11-13.

- Tarsasagunk honlapjai:

Vallalati weboldal: http://muzixgroup.com/

Webaruhaz: https://muzix.hu/

- postacimink: 1139 Budapest, Forgach utca 21.
- telefonszdmunk: + 36-30-907-0709

- e-mail cimink: info@muzixgroup.com

- addészamunk: 25000760-2-41

- cégjegyzékszamunk: 01-09-193954

A Muzix Group Kft.-n kiviil kik ismerhetik meg az On személyes adatait?

Tarsasagunk adatkezelési tevékenysége soran eléfordul, hogy egyes szolgéltatasok nyujtédsahoz, Tarsasadgunkat terhelé kételezettség
teljesitéséhez, tovabba az On kényelme érdekében Tarsasadgunk harmadik személyeket vesz igénybe. Ezen harmadik személyek
(,adatfeldolgozdk”) Tarsasagunk megbizdsabdl, Tarsasdgunk nevében az On személyes adataival adatkezelési tevékenységet
végezhetnek.

Tarsasagunk tarhelyszolgaltatdja az UNAS Online Kft. (székhelye: 9400 Sopron, K&szegi Ut 14. cégjegyzékszam: 08-09-015594, e-
mail cim: unas@unas.hu, a tovabbiakban: "Tarhelyszolgaltat6”). Tarsasagunk konyvelGje a Taxprofiteer Kényvel6 és Szolgaltato
Kft. (székhgly: 1112 Budapest, Facsemete utca 2/16. a tovabbiakban: "Konyvel6”). Tarsasdgunk jogi képvisel6je: név: Dr. Nagy
Attila MBA Ugyvédi Iroda, székhely: 1088 Budapest, Brody Sandor utca 2., a tovabbiakban: "Ugyvéd”).

Tarsasagunk az alabbi futarszolgalatokkal (a tovabbiakban egyiittesen: "Futarszolgalat(ok)”) all szerzédéses kapcsolatban:

- GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (székhely: 2351 Alsénémedi, GLS
Eurdpa utca 2., cégjegyzékszam: 13-09-111755, adészam: 12369410-2-44), futarszolgalat

- FoxPost Zartkorlien M(ikod6 Részvénytarsasag (cégjegyzékszam: 10-10-020309, addszam: 25034644-2-10, székhely: 3200
Gybngy0ds, Batsanyi Janos utca 9.), futarszolgalat

- Pick-Pack Pont szolgaltatas keretében a SPRINTER Futarszolgalat Korlatolt Feleldsségl Tarsasag (cégjegyzékszam: 01-09-660447,
addszam: 12263840-2-43, székhely: 1097 Budapest, Tablas utca 39.), futarszolgalat.
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mailto:info@evolutionet.hu

2. TARSASAGUNK ALTAL VEGZETT ADATKEZELES

A jelen pontban arrdl olvashat tajékoztatast, hogy Tarsasagunk egyes tevékenységei soran Tarsasagunk mely személyes adatait
kezeli, milyen célbdl, milyen id6tartamig, tovabba arrdl, hogy Tarsasdgunknak ezen adatkezeléssel jaré tevékenységeinek mi a
jogalapja.

2.1 Regisztracié a muzix.hu honlapon

A tevékenység révid leirdsa: A honlapon On a ‘Bejelentkezés és Regisztracid’ meniipontja alatt tud regisztralni és a regisztracidval
létrehozni sajat felhasznaldi fiokjat. A regisztracid csak a jelen pontban foglalt személyes adatok megadasaval lehetséges, ezért ha
On nem adja meg a regisztracié soran kért személyes adatokat, a regisztraciéja sikertelen. Sikertelen regisztracié esetében a bevitt
adatok nem keriilnek régzitésre. On a regisztracié soran megadott személyes adatait a honlap ‘Sajat fiok’ meniipontja alatt tudja
ellenérizni, megvaltoztatni és torélni. Tarsasagunk a felhasznaldi fidk torlését az adatkezeléshez valé hozzajarulas visszavonasaként
és a regisztracid sordn megadott adatok tdrlése irdnti kérelemként értelmezni. On jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor
visszavonja. A fentieknek megfeleléen Tarsasagunk a regisztracié soran megadott adatokat térli, ide nem értve a mar teljesitett
megrendelések adatait, amelyekkel kapcsolatos adatmeg0rzési hataridékre kotelezd szamviteli és addjogi jogszabalyok vonatkoznak.

Az adatkezelés célja: az On szdmara a kapcsolattartds megkénnyitése, teljesebb felhaszndléi élmény nyujtasa.
Az adatkezelés jogalapja: tajékoztatason alapuldn 6nkéntes hozzajarulas.
A kezelt adatok kore: vezetéknév, keresztnév, e-mail cim.

Az adatkezelés idGtartama: a felhasznaldi fidk torléséig vagy az adatkezeléshez valé hozzajaruldas egyéb modon torténd
visszavonasaig.

A személyes adatok cimzettjei: a regisztracié soran az On altal a fentiek szerint megadott adatok a regisztracié véglegesitését
koévetben egybdl a Tarhelyszolgaltatd szerverére keriilnek rogzitésre.

2.2 Termékrendelés a muzix.hu oldalon miik6dé webaruhazbdl

A tevékenység rovid leirdsa: On az adatokat a termék kosarba helyezését kdvetden tudja megadni. A termékrendelés soran az On
altal megadott adatok a termékrendelés véglegesitését kovetéen (‘Megrendelés’ gombra kattintassal) kerllnek elklldésre
Tarsasagunk részére.

Az adatkezelés célja: Tarsasagunk altal forgalmazott termékek térgydban kotott adasvételi szerzddés létrehozésa, tartalmanak
meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé dijak szdmlazéasa, valamint az azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése. Az e-mail cim kezelésének a célja a Tarsasagunkat az Ekertv. 6. § (2) bekezdése alapjan terhel6
jogszabalyi kételezettség (visszaigazold e-mail kiildése) teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés az Onnel koétott szerzddés, illetve Tarsasdgunkra vonatkozd jogi kotelezettségek
teljesitéséhez sziikséges.

A kezelt adatok kore: vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, szallitdsi cim, szamlazasi cim, telefonszam, az On vasarlasainak adatai
(termék, mennyiség, ar, idépont), fizetéssel kapcsolatos adatok (bankszamlaszam, utanvét), kiszallitasi hataridd.

Az adatkezelés idGtartama: az adatokat Tarsasagunk a megrendelés teljesitését6l a polgari jog altalanos 6t éves eléviilési id6 végéig
(Ptk. 6:22. §) kezeli, ezt kdévetben torli. A polgari jogi eléviilési idén beliil eléfordulhat, hogy On és Tarsasagunk kézétt jogvita mertiil
fel, amely sziikségessé teszi a konkrét megrendelés beazonositdsat, amely az On altal a termékrendelés soran megadott adatokkal
lehetséges. A termékrendelés soran kiallitott szamlakat az Sztv. 169. § (1) és (2) bekezdései alapjan a Tarsasagunk 8 évig koteles
megdrizni.

A személyes adatok cimzettjei: Tarsasagunk a Futarszolgalatok részére csak a termék kézbesitéséhez feltétleniil sziikséges adatokat
tovabbitja, igy: az On nevét, szallitasi cimét, e-mail cimét, telefonszamat. Az On nevének és szallitdsi cimének tovabbitédsa a termék
kézbesitéséhez, az e-mail cim és a telefonszam pedig a kiszallitdshoz sziikséges kapcsolattartas, igy kilondsen a kiszallitas konkrét
idépontjanak egyeztetése céljabdl sziikséges. A termékrendelés soran kiallitott szamlat Tarsasagunk a Konyveld részére tovabbitja.
Tarsasdgunk a megrendelés adatait jogvita esetében az Ugyvéd részére tovabbithatja.

2.3 Adatkezelés fogyasztoi panaszkezelés soran

A tevékenység rovid leirdsa: On a Tarsasdgunktdl vasarolt termékek vonatkozdsdban jogszabalybdl eredé jogaval élve
kellékszavatossagi és/vagy jotallasi igényt jelenthet be Tarsasagunk részére, tovabba élhet a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendeletben
meghatérozott eldllasi jogaval. Az On a panaszat az info@muzixgroup.com e-mail cimre irt e-maillel, vagy a + 36-30-907-0709
telefonszamon tett bejelentésével teheti meg. A telefonhivdst Tarsasdgunk nem rogziti, az e-mailben irt panaszok egybdl a
Tarhelyszolgaltatd szerverére kerllnek rogzitésre elektronikus formaban.

Az adatkezelés célja: a Tarsasagunk altal forgalmazott termékek targyaban a jogszabalybdl eredd jotallasi- és kellékszavatossagi
kotelezettség, tovabba vallalt jotallasi kotelezettség alapjan bejelentett igény teljesitése és kezelése, az egyéb panasz, vagy
tajékoztatas iranti kérések megvalaszolasa.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés az Onnel kotott szerz6dés, illetve Tarsasagunkra vonatkozé jogi kételezettség teljesitéséhez
szlikséges.

A kezelt adatok kore: vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, a panaszkezelés sordn megadott adatok.

Tarsasagunk a polgari jogi altalanos 6t éves elévilési id6 végéig (Ptk. 6:22. §) kezeli, ezt kdvet6en torli. A polgari jogi eléviilési id6n
beliil eléfordulhat, hogy On és Tarsasagunk kdzott jogvita meril fel, amely sziikségessé teszi a konkrét panasz beazonositasat, amely
az On 4&ltal a panaszbejelentés sordan megadott adatokkal lehetséges. Tarsasagunk a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet 4. § (6)
bekezdése alapjan a szavatossagi vagy jotallasi igényérdl felvett jegyzékonyvet az annak felvételétél szamitott harom évig koteles
meg06rizni.

A személyes adatok cimzettjei: A fogyasztdi panaszkezelés soran felvett adatokat Tarsasadgunk sziikség szerint az Ugyvéd részére
tovabbithatja.

2.4 Adatkezelés a muzix.hu és muzixgroup.com honlapok meglatogatasa soran
A tevékenység rovid leirdsa: a honlapok meglatogatasaval Tarsasagunk automatikusan adatokat gyUljt. Ezek a személyes adatok nem
alkalmasak arra, hogy segitségiikkel Ont kézvetleniil beazonosithassuk.

Az adatkezelés célja: a honlapok rendeltetésszerli és szinvonalas miikédésének biztositasa, a szolgaltatasaink min6ségének
ellen6rzése és javitasa, a rosszindulatl, a honlapokat ér6 tdmadasok beazonositasa, a latogatottsag mérésére, statisztikai célok.

Az adatkezelés jogalapja: Tarsasagunk ahhoz fiiz6d6 jogos érdeke, hogy a honlapok rendeltetésszer(i és biztonsdgos miikodését
biztositani tudja.

A kezelt adatok kére: IP cim, a latogatds id6pontja, a meglatogatott aloldalak adatai, az On altal hasznalt operaciés rendszer és
béngész6 tipusa.

Az adatkezelés idGtartama: az adatok napldzasat a ok automatikusan végzik el, és 30, azaz harminc napig taroljak, majd
automatikusan torlik.



A személyes adatok cimzettjei: Tarsasagunk ezeket az adatokat senkinek nem tovabbitja.
2.5 Hirlevélre feliratkozas

A tevékenység rovid leirdsa: Onnek a honlapok meghatdrozott feliiletén lehet8sége van Tarsasdgunk altal e-mail Utjan kikildésre
kerlil6, a termékekrdl, illetve Tarsasagunk altal nyuljtott szolgdltatasokrodl, esetleges akcidkrdl stb. szo6ld hirlevélre torténd
feliratkozésra. On a hirlevelekre térténd feliratkozds sordn megadott adatait barmikor modosithatja és hirlevélrél barmikor
leiratkozhat az info@muzixgroup.com e-mail cimere kiildott levéllel.

Az adatkezelés célja: Tarsasagunk termékeinek és szolgaltatasainak népszertsitése, akcidk és kedvezmények kommunikalasa.
Az adatkezelés jogalapja: az On hozzajaruldsa, amelyet a hirlevélre térténd kiilon feliratkozassal ad meg.
A kezelt adatok kore: név és e-mail cim.

Az adatkezelés id6tartama: az adatok kezelésének idGtartama a leiratkozasig tart. Leiratkozas esetében Tarsasagunk a leiratkozas
iranti kérelmet haladéktalanul feldolgozza, és a kérelem beérkezését kovet6 2, azaz ketté munkanapon beliil az adatot torli.

A személyes adatok cimzettjei: a hirlevélre térténd feliratkozas soran az adatok a Tarhelyszolgaltatd szerverére keriilnek roégzitésre
elektronikus formaban.

SUTIK (COOKIE-K) HASZNALATA

Mik azok a siitik (cookie-k) és hogyan kezeljiik 6ket?

A siitik (cookie-k) olyan kisméret(i adatfajlok amelyek a weboldalon keresztiil a weboldal hasznalataval keriilnek az On szamitégépére
Ggy, hogy azokat az On internetes béngész6je menti le és tarolja el. A leggyakrabban hasznalt internetes béngészdk (Chrome,
Firefox, stb.) tébbsége alapbedllitdsként elfogadja és engedélyezi a siitik letdltését és hasznalatat, az viszont mar Ontél fiigg, hogy a
béngész8 bedllitdsainak mddositasdval ezeket visszautasitja vagy letiltja, illetve On a mar a szamitégépen 1évé eltarolt siitiket is
tudja toroélni. A sutik hasznalatardl az egyes béngészok ,sigd” menipontja nyujt bovebb tajékoztatast.

Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On el6zetes hozzéjaruldsat. Ezekrél honlapunk az On elsd ldtogatasanak megkezdésekor
ad rovid tajékoztatast, ilyenek példaul a hitelesitési, multimédia-lejatszo, terheléskiegyenlité, a felhasznaloi felllet testreszabasat
segitdé munkamenet-sitik, valamint a felhasznalo-k6zpontl biztonsagi sitik.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:
Az adatkezelés jogalapja a Rendelet6 cikkének (1) bekezdése alapjan az On hozzajarulasa.
Milyen siitiket hasznal a muzix.hu honlap?

A honlap un. révid idGtartamu sutiket (session-id cookies, vagy munkamenet sttik) hasznal, amelyek ideiglenesek és addig tarolnak
informacidkat, ameddig On haszndlja a honlapot, azt kévetden automatikusan térlédnek. A munkamenet sitik nélkiilozhetetlenek a
honlapunkon torténd navigalashoz, honlapunk kulcsfontossagu funkcidinak miikodéséhez és a védett tartalmak eléréséhez. Ezek a
sutik az adatlapok kitéltéséhez sziikséges informaciokat és esetenként az On altal kivélasztott nyelvet taroljdk, de nem gy(jtenek
Onrél olyan informéacidkat, melyekkel Ont azonositani lehetne, vagy melyeket marketing célbél fel lehetne hasznalni.

A honlap Un. hossz( idétartamu sitiket (long term cookies) is hasznal, melyek hosszabb ideig vagy a tényleges manualis t6rlésig
tarolnak informéacidkat. A siitik tarolasi ideje az On altal hasznalt internetbéngészd bedllitésaitdl is fligghet. Tarsasadgunk analitikai
vagy teljesitményfigyeld sltiket is hasznal, amelyek célja, hogy megkulilonb6ztesse és szamlalhassa a honlap latogatdit és figyelni
tudja, hogy a felhasznalok miként hasznaljdk a honlapot, példaul mely oldalakat latogatjdk a leggyakrabban, illetve kapnak-e
hibalizenetet honlapokrdl. Ezen siitik révén tarolja Tarsasagunk az On felhaszndldi nevét és jelszavat, biztonsagos belépést nydijt a
honlapra, biztositja a honlap egységes megjelenését, valamint gy(jti a honlap hasznalataval kapcsolatos informacidkat. Ezek a sttik
nem gyljtenek az On azonositasara alkalmas informacidkat, tekintettel arra, hogy az adatokat 6sszesitve és névteleniil taroljak.

Tarsasdgunk funkcionalis sitiket is haszndl a honlapon. Ezek a siitik a felhasznaldi élmény javitdsa érdekében észlelik, hogy On
milyen eszkdzzel nyitotta meg a honlapot, megjegyzik az On korébbi felhasznaléi déntéseit (mint példaul a felhasznaldneve, jelszava,
a valasztott nyelv, a régid, ahol On tartézkodik, bejelentkezett-e egy korabbi munkamenet sordn, a szévegméretben, betltipusban
vagy a honlap egyéb testre szabhaté elemében az On &ltal végrehajtott felhasznaldi valtoztatdsok). On a funkciondlis sitik
alkalmazasaval hasznélhatja a honlap egyes szolgaltatdsait. A funkcionalis siitik nem kdévetik nyomon az On mas weboldalakon
folytatott tevékenységét és Tarsasagunk nem haszndlja fel azokat olyan célra, hogy hirdetéseket jelenitsen meg Onnek mas
weboldalakon keresztdil.

A hozzajaruladst igényld sutikrél — amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével megkezdddik — a Tarsasdgunk az elsé
ldtogatds megkezdésekor tdjékoztatja Ont és kérjik az On hozzajarulasat.

Tarsasagunk nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan siitiket, amelyek segitségével harmadik személyek az On hozzajarulasa nélkiil
adatot gyUjthetnek.

A sltik elfogadasa nem kotelez, a Tarsasagunk azonban nem vallal azért felelésséget, ha sitik engedélyezése hidnyaban a honlap
esetleg nem az elvart moédon mikaodik.

Tarsasdgunk kiilénb6z8 szolgaltatdsok kddjait hasznalja, melyek siitiket helyez(het)nek el az On szdmitdgépén. Tarsasdgunk az
aldbbi szolgaltatédsok kddjait hasznalja: a Google Adwords remarketing kévetd kdédjat, amelynek célja, hogy Tarsasdgunk a Google
Display halézatba tartozé weboldalakon remarketing hirdetéseket jelenitsen meg az On szdmara; a Facebook pixel kodjat, amelynek
célja, hogy az Tarsasagunk a Facebookon hirdetéseket jelenitsen meg az On szdmara; a Google Analytics kédjat, amelynek célja,
hogy Tarsasagunk a honlappal kapcsolatos latogatottsagi statisztikat gy(ijtson, a Purechat kdédjat, amelynek célja, hogy amuzix.hu
webaruhazban valds idejli chatszolgaltatast biztositson: az Addthis kddjat, amelynek célja, hogy az oldalunkra latogatdk eloszlasat
méri és statisztikat készit, hogy mely termékekre irdnyult a figyelem, illetve hanyan osztottak meg az oldalt.

A honlap altal hasznalt cookiek fobb jellemzdi:

Munkamenet cookie: Ezek a sitik a latogatd tartdzkodasi helyét, a bongészd nyelvét, a fizetés pénznemét taroljak, élettartamuk a
bongészé bezarasa, vagy maximum 2 éra.

Korhataros tartalom cookie: Ezek a siitik a korhataros tartalom jovahagyasanak tényét és azt rogzitik, hogy az érintett 18 éven
fellli, élettartamuk a bongész6 bezarasaig tart.

Referer cookiek: Azt rogzitik, hogy a latogatd milyen kiilsé oldalrdl érkezett az oldalra. Elettartamuk a béngészé bezarasaig tart.
Utoljara megtekintett termék cookie: Rogziti a termékeket, amiket utoljara megtekintett a latogaté. Elettartamuk 60 nap.
Utoljara megtekintett kategoria cookie: Rigzitit az utoljdra megtekintett kategériat. Elettartama 60 nap.

Ajanlott termékek cookie: Az ,ajanlom ismer8sémnek” funkciénal az ajanlani kivant termékek listajat rogziti. Elettartama 60 nap.
Mobil verzié, design cookie: Erzékeli a |atogaté hasznalt eszkdzt, és mobilon atvalt teljes nézetre. Elettartama 365 nap.

Cookie elfogadas cookie: Az oldalra érkezéskor a figyelmeztet6 ablakban elfogadja a cookiek tarolasardl szoélé nyilatkozatot.



Elettartama 365 nap.
Kosar cookie: A kosarba helyezett termékeket régziti. Elettartama 365 nap.

Intelligens ajanlat cookie: Intelligens ajanlatok megjelenitésének feltételeit rogziti (pl. volt-e mar az oldalon a latogatd, van-e
rendelése). Elettartama 30 nap.

Kiléptetés #2 cookie: A #2 opci6 szerint 90 nap utan kilépteti a rendszer a latogatét. Elettartama 90 nap.
Backend azonosité cookie: Az oldalt kiszolgalé backend szerver azonositdja. Elettartama a béngészé bezarasaig tart.

Google Adwords cookie Amikor valaki meglatogatja az oldalunkat, a latogatd cookie-azonositéja hozzaaddédik a
remarketinglistahoz. A Google cookie-kat - példaul a NID és SID cookie-kat - hasznal a Google-termékekben, igy példaul a Google
Keresésben lathatd hirdetések testreszabdsahoz. Az ilyen cookie-kat példaul arra hasznalja, hogy megjegyezze az On legutébbi
kereséseit, az egyes hirdetok hirdetéseivel vagy a keresési eredményekkel vald korabbi interakcioit, tovabba a hirdeték webhelyein
tett ldtogatdsait. Az AdWords konverzidkdvetés funkcidja cookie-kat hasznal. A hirdetésbdl eredd értékesitések és egyéb konverzidk
kovetésére cookie-kat ment a felhasznald szamitdégépére, amikor az adott személy egy hirdetésre kattint. A cookie-k néhany gyakori
alkalmazasi mddja: a hirdetések kivalasztdasa annak alapjan, hogy mi a relevans az adott felhasznalé esetén, a kampanyok
teljesitményérdl szdld jelentések tokéletesitése, és a felhasznalod altal mar megtekintett hirdetések megjelenitésének elkerilése.

Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemzd eszkéze, amely abban segit a weboldalak és alkalmazasok
tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatdik tevékenységeir6l. A szolgaltatds cookie-kat hasznalhat, hogy
informacidkat gylijtson és jelentést készitsen a weboldal hasznalatdra vonatkozé statisztikai adatokbdl anélkil, hogy egyénileg
azonositand a latogatokat a Google szamara. A Google Analytics altal hasznalt fé cookie a ,__ga” cookie. A webhelyhasznalati
statisztikai adatokbdl késziil6 jelentések mellett a Google Analytics — az el6bbiekben ismertetett néhany hirdetési cookie-val egyutt -
felhasznalhatd arra is, hogy relevansabb hirdetéseket jelenitsiink meg a Google-termékekben (példaul a Google Keresésben) és
szerte az interneten.

Remarketing cookiek-k: A kordbbi latogatdk vagy felhasznélok szaméra a Google Display Haldzaton taldlhatd egyéb webhelyeken
val6 bongészés, illetve termékeivel vagy szolgaltatésaival kapcsolatos kifejezések keresésekor jelenhetnek meg

A miikodéshez szigoruan sziikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal hasznalatahoz nélkildozhetetlenek, és lehetdvé teszik a
weboldal alapvetd funkcidinak haszndlatat. Ezek hidnydba az oldal szdmos funkciéja nem lesz elérhetd az On szdmaéra. Ezen tipusu
cookie-k élettartama kizardlag a munkamenet idejére korlatozodik.

A felhasznal6i élmény javitasat szolgalo cookie-k: Ezek a cookie-k informaciokat gy(ijtenek a felhasznalé weboldalhasznalatardl,
példaul, hogy mely oldalakat latogatja leggyakrabban, vagy milyen hibailizenetet kap a weboldalrél. Ezek a cookie-k nem gy(ijtenek a
latogatdt azonositd informacidkat, vagyis teljesen altalanos, névtelen informacidkkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatokat a weboldal
teljesitményének javitasara hasznaljuk. Ezen tipusu cookie-k élettartama kizardlag a munkamenet idejére korlatozodik.

Munkamenet cookie: Ezek a sitik a latogatod tartdzkodasi helyét, a bongészd nyelvét, a fizetés pénznemét taroljak, élettartamuk a
bongészé bezarasa, vagy maximum 2 éra.

Korhataros tartalom cookie: Ezek a siitik a korhataros tartalom jovahagyasanak tényét és azt rogzitik, hogy az érintett 18 éven
fellli, élettartamuk a bongészé bezarasaig tart.

Referer cookiek: Azt rogzitik, hogy a latogaté milyen kiilsé oldalrdl érkezett az oldalra. Elettartamuk a bongészd bezarasaig tart.
Utoljara megtekintett termék cookie: Rigziti a termékeket, amiket utoljdra megtekintett a Iatogaté. Elettartamuk 60 nap.
Utoljara megtekintett kategéria cookie: Rigzitit az utoljdra megtekintett kategdriat. Elettartama 60 nap.

Ajanlott termékek cookie: Az ,ajanlom ismerdsémnek” funkcional az ajanlani kivant termékek listajat rogziti. Elettartama 60 nap.
Mobil verzié, design cookie: Erzékeli a |atogatd hasznalt eszkdzt, és mobilon atvalt teljes nézetre. Elettartama 365 nap.

Cookie elfogadas cookie: Az oldalra érkezéskor a figyelmeztet6 ablakban elfogadja a cookiek tarolasardl szo6lo nyilatkozatot.
Elettartama 365 nap.

Kosar cookie: A kosarba helyezett termékeket régziti. Elettartama 365 nap.

Intelligens ajanlat cookie: Intelligens ajanlatok megjelenitésének feltételeit rogziti (pl. volt-e mar az oldalon a latogatd, van-e
rendelése). Elettartama 30 nap.

Kiléptetés #2 cookie: A #2 opci6 szerint 90 nap utan kilépteti a rendszer a latogatét. Elettartama 90 nap.

Backend azonosité cookie: Az oldalt kiszolgalé backend szerver azonositéja. Elettartama a bongészé bezarasaig tart.
employee_login_last_email Bejelentkezésnél az emailcimet tarolja a b6ngész6 bezarasaig.

Ealrm, ealem, ealpw Permanens beléptetést biztosit. Elettartama 180 nap.

come_from Beléptetés atirdnyitast végez. Elettartama 10 perc.

predictionio Felhasznalé azonosité cookie személyre szabott hirdetések ajénlasahoz. Elettartama 3 honap.

currency A vasarlé pénznemét tarolja. Elettartama 30 nap.

Facebook pixel (Facebook cookie) A Facebook-képpont olyan kdd, amelynek a segitségével a honlapon jelentés készil a
konverzidkrol, célkdzénségek allithatok OGssze, és az oldal tulajdonosa részletes elemzési adatokat kap a latogaték honlap
hasznalatardl. A Facebook pixel segitségével a weboldal latogatdinak személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket jelenithet meg a
Facebook fellletén. A Facebook adatkezelési szabalyzatat itt tanulméanyozhatja: https://www.facebook.com/privacy/explanation

Barion Pixel cookie-k A Barion Payment Zrt. a Barion fizetési megoldds alkalmazasa soran a csaldasok megel6zése érdekében
cookie-kat alkalmaz (ezek a ba_vid, ba_vid.xxx, és a ba_sid cookie-k), ezek személyes adatokat (profilt) is kezel. Barion fizetés
esetén ez Eladd csak ezen cookie-k hasznalataval tudja a fizetést biztositani, ezeket kikapcsolni nem tudja.A ba_vid cookie célja a
Barion Cookie tajékoztatdja alapjan: a bankkartyas csalasok kiszlirése a Vevé altal hasznalt eszkéz digitdlis ujjlenyomata és a
bdngészési szokasai alapjan. A cookie haszndlata a csaldk felismeréséhez szlikséges. A cookie azt biztositja, hogy a bongészési
szokasokbdl szdrmazd adatokrdl tudjuk, hogy egy felhasznaltdl szdrmaznak.A ba_vid.xxx cookie célja a Barion Cookie tadjékoztatdja
alapjan: a bankkartyas csaldsok kiszlirése a Vevd altal haszndlt eszkdz digitélis ujjlenyomata és a béngészési szokasai alapjan. A
cookie azt biztositja, hogy a bongészési szokasokat kévethesse a Barion Zrt. két munkamenet kézétt az adott honlapon. Ezeket az
adatokat gydjti: ba_vid, userhez kapcsolddé ID, amely a béngészé tulajdonsagaibdl dsszeallitott hash, az alapjan az elsé, a mostani
és az utolsé latogatas idébélyege az adott honlapon, az aktualis munkamenet ID, harmadik feles cookiekhoz valé engedély.A ba_sid
cookie célja a Barion Cookie tajékoztatdja alapjan: a bankkartyas csaldsok kiszlirése a Vevd altal hasznalt eszkéz digitalis
ujjlenyomata és a bongészési szokasai alapjan. A cookie azt biztositja, hogy a munkamenetet azonositani tudja a Barion Zrt.
honlapokon ativeléen. A ba_vid és ba_vid.xxx cooke-k tarolasi ideje az utolsé frisstlést6l szamitott 1,5 év, a ba_sid cookie tarolasi
ideje 30 perc. Az adatokat a Barion Zrt. tarolja. A Barion Cookie tadjékoztatdja itt érhet6 el: https://www.barion.com/hu/suti-
tajekoztato/

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k haszndlatat, akkor bizonyos funkcidk nem lesznek elérhet8ek az On szamara. A cookie-k
torlésérdl bovebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat:



Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito

Safari: https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfril1471/mac

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

A harmadik féltél szarmazo sutkirdl tovabbi informaciok (third party cookie) részletesebben itt
https://www.google.com/policies/technologies/types/, az adatvédelemrdl pedig itt

https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hi=hu olvashat.

A HOZZAJARULAS VISSZAVONASA, AZ ADATBIZTONSAG ERDEKEBEN TETT
INTEZKEDESEK

Mit kell tudni még Tarsasagunk adatkezelésérol?

A személyes adatokat On ©6nkéntesen bocsatja rendelkezésiinkre a regisztracié, a termékrendelés illetve a Tarsasagunkkal
kapcsolattartasa soran, éppen ezért kérjik, hogy adatai kozlésekor fokozatosan igyeljen azok valddisdgara, helyességére és
pontossagara, mert ezekért On felel8s. A helytelen, pontatlan vagy hidnyos adat akadalya lehet a szolgaltatasaink igénybevételének,
amelyért Tarsasagunk nem vallal felel6sséget.

Ha az adatkezelés jogalapja az On hozzajaruldsa, az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat barmikor ingyenesen visszavonhatja
- a regisztracio torlésével,
- az adatkezeléshez hozzajarulds visszavonasaval, illetve

- a regisztracid soran feltétlen kitéltendd barmely adat kezeléséhez vagy felhasznalasahoz valé hozzajarulds visszavonasaval vagy
zarolasanak kérésével.

A hozzdjarulds visszavonasanak regisztralasat - technikai okokbodl 2, azaz ketté munkanapos hataridével vallaljuk, azonban felhivjuk
a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettségiink teljesitése vagy jogos érdekeink érvényesitése céljabol bizonyos adatokat a hozzajarulas
visszavonasa utan is kezelhettink.

Megtévesztd személyes adat hasznalata esetén, tovabba blincselekmény elkdvetésének gyanlja esetében az adott regisztracio
megszlntetésével egyidejlileg adatokat haladéktalanul toréljiuk, illetve — sziikség esetén - meg0lrizziik azokat a polgari jogi felelésség
megallapitasanak vagy blintetd eljaras lefolytatdasanak idétartama alatt.

Hogyan gondoskodunk az On személyes adatainak biztonsagarol?

Az On adatait csak jogszabalyban meghatarozott keretek kdzétt tovabbithatjuk, adatfeldolgozéink esetében pedig szerzédéses
feltételek kikdtésével biztositjuk, hogy ne hasznalhassak az On hozzajaruldsaval és a jelen Adatvédelmi Tajékoztatdban foglaltakkal
ellentétes célokra az On személyes adatait.

Tarsasagunk kulféldre nem tovabbit adatot.

A birdsdg, az ligyészség és mas hatdsagok (pl. renddrség, addhivatal, Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdsag)
tdjékoztatds adasa, adatok kozlése vagy iratok rendelkezésre bocsatdsa miatt megkereshetik Tarsasédgunkat. Ezekben az esetekben
adatszolgaltatasi kotelezettséglinket teljesitentink kell, de csak a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlentl sziikséges
mértékben.

Tarsasagunk adatkezelésében és/vagy adatfeldolgozasaban részt vevd kozremikod6i és munkavallaléi elére meghatarozott
mértékben - titoktartdsi kotelezettség terhe mellett - jogosultak az On személyes adatait megismerni.

Az On személyes adatait megfelel6 technikai és egyéb intézkedésekkel védjik, valamint biztositjuk az adatok biztonsagat,
rendelkezésre allasat, tovabba Ovjuk azokat a jogosulatlan hozzaférést6l, megvaltoztatastdl, sériilésektdl illetve nyilvanossagra
hozataltdl és barmilyen egyéb jogosulatlan felhasznalastol.

Szervezeti intézkedések keretében éplleteinkben ellendrizziik a fizikai hozzaférést, munkavallaldinkat folyamatosan oktatjuk és a
papir alapt dokumentumokat megfelel6 védelemmel elzarva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositast, jelszévédelmet
és virusirtd szoftvereket hasznalunk. Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten keresztili adattovabbitas nem tekinthet6
teljes korlien biztonsdgos adattovabbitdsnak. Tarsasdgunk mindent megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél
biztonsagosabba tegyiik, a weblapunkon keresztil torténd adattovabbitasért azonban nem tudunk teljes felelésséget vallalni, am a
Tarsasdgunkhoz beérkezett adatok tekintetében szigoru el8irdsokat tartunk be az On adatainak biztonsdga és a jogellenes hozzaférés
megakadalyozasa érdekében.

A biztonsagi kérdésekkel kapcsolatban kérjiik az On segitségét abban, hogy gondosan &rizze meg honlapunkhoz és/vagy
webaruhazunkhoz meglévé hozzaférési jelszavat és ezt a jelszot senkivel se ossza meg.

JOGOK ES KOTELEZETTSEGEK, AZ IRANYADO JOGSZABALYOK

Melyek az On jogai és jogorvoslati lehetdségei?

- On jogosult a Tarsasagunk altal végzett adatkezelésrél tajékoztatast kérni;

- On jogosult a Tarsasagunk altal kezelt személyes adatai helyesbitését, modositasat, kiegészitését kérni;

- On tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését, valamint zarolasat (a kételezd adatkezelés kivételével);
- On gyakorolhatja az adathordozhatésaghoz valéjogat;

- On a birésdg elétt jogorvoslattal élhet, tovabbad a felliigyeld hatésagnal panaszt tehet, illetve eljarast kezdeményezhet
(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

Feliigyel6 Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sag
- Székhely: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c.

- Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

- Telefon: +36-1-391-1400

- Fax: +36-1-391-1410

- E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

- Honlap: https://naih.hu/

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt, illetve az altalunk - vagy a megbizott adatfeldolgozdink altal -
feldolgozott


http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies
https://www.google.com/policies/technologies/types/
https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu
https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
https://naih.hu/

adatairdl,

azok forrasarol,

az adatkezelés céljardl és jogalapjarol,

id6tartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjairdl,

az adatfeldolgozdink nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységukrél,

adatvédelmi incidensek korilményeirdl, hatasairdl és az elharitasukra valamint megeldzésiikre tett intézkedéseinkrdl, tovabba
- az On személyes adatainak tovabbitédsa esetén az adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjérdl.

A kérelem benyUjtasatdl szamitott legrovidebb id6 alatt, 15, azaz tizen6t napon belil (legfeljebb azonban 1, azaz egy hénapon belil)
adjuk meg tdjékoztatdsunkat. A tadjékoztatds ingyenes, kivéve akkor, ha On a folyd évben azonos adatkérre vonatkozéan
tajékoztatdsi kérelmet mar nyujtott be hozzank. Az On altal mar megfizetett kéltségtéritést visszatéritjilk abban az esetben, ha az
adatokat jogellenesen kezeltlik vagy a téjékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett. A tdjékoztatédst csak torvényben foglalt esetekben
tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjeldlésével, valamint a birdsagi jogorvoslat, illetve a Hatésédghoz fordulds lehet6ségérdl vald
tajékoztatassal.

On jogosult arra, hogy kérésére Tarsasagunk indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozé pontatlan
személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek
mellett kiegészit6 nyilatkozat Utjan torténd - kiegészitését.

Téarsasdgunk a személyes adatok helyesbitésrél, zarolasrol, megjeldlésrdl és térlésrdl Ont, tovabba mindazokat értesiti, akiknek
korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, kivéve akkor, ha az értesités elmaradasa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem kézhezvételét kdvetd 15, azaz tizenét
napon belill (legfeljebb azonban 1, azaz egy hénapon beliil) irdsban vagy - az On hozzajaruldsaval - elektronikus Gton kézdljik
elutasitasunk indokait és tajékoztatjuk Ont a birdésagi jogorvoslat, tovdbba a Hatdsaghoz fordulds lehet8ségérdl.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem benyljtasatdl szamitott legrévidebb idén
beliil, 15, azaz tizenét napon beliil (legfeljebb azonban 1, azaz egy hénapon beliil) megvizsgéljuk és a déntésinkrdl Ont irdsban
tajékoztatjuk. Amennyiben Ggy déntéttiink, hogy az On tiltakozédsa megalapozott, abban az esetben az adatkezelést - beleértve a
tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megszlintetjik és az adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak
alapjan tett intézkedésekrdl értesitjuk mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitottuk, és
akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 ereji jogos okok
indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el8terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Amennyiben On a déntésiinkkel nem ért egyet, illetve, ha
elmulasztjuk a hataridét, a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsé napjatdl szamitott 30, azaz harminc napon beliil On birésédghoz
fordulhat.

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé, Tarsasagunk rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezeldnek tovabbitsuk, ha az Adatkezelés jogalapja az On hozzajaruldsa vagy szerz6dés teljesitése, és az adatkezelés
automatizalt moédon térténik. Ennek érdekében Tarsasagunk az On &ltal kért adatokat - a konkrét adatokkal kapcsolatos
adatkezeléstdl fuggben - .jpg, .pdf, .doc, .ecxel formatumban adathordozé (elsé sorban CD) vagy elektronikus tzenet Gtjan bocsatja
az On, vagy az On altal megjeldlt mas adatkezelS rendelkezésére,

Az adatvédelmi perek elbirdlasa a torvényszék hatdskorébe tartozik, a per — az érintett valasztédsa szerint - az érintett lakhelye vagy
tartozkodasi helye szerinti térvényszék el6tt is megindithatd. Kulfoldi allampolgar a lakdhelye szerint illetékes felligyeleti hatdsaghoz
is fordulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy miel6tt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval - egyeztetés és a felmeriilt
probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében - keresse meg Tarsasagunkat.

Melyek a fobb, tevékenységiinkre iranyadoé jogszabalyok?

- a természetes személyeknek a személyes adatok kezelésér6l sz6l6 az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
(GDPR)

- az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol szl 2011. évi CXII. térvény - (Info tv.)
- a Polgari Térvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. térvény (Ptk.)

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl
sz6l6 2001. évi CVIIL torvény - (Eker tv.)

- az elektronikus hirkozlésrél sz6l6 2003. évi C. torvény - (Ehtv.)

- a fogyasztovédelemrol sz6l6 1997. évi CLV. térvény (Fogyv tv.)

- a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIIIL. térvény (Grtv.)
- a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. térvény (Szamv tv.)

Adatkezelési tajékoztaté modositasa

Tarsasagunk fenntartja magénak a jogot jelen Adatkezelési Tajékoztatdé moddositasdra. Az Adatkezelési Tajékoztaté és az
adatkezeléssel kapcsolatos informaciok kozzététele a https://muzix.hu/adatvedelem aloldalon torténik.

Budapest, 2021. februar 05.
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